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 چکیده 
بی  نقش  و  اقتصاد  موضوع  خصوص  در  انقلاب  دوم  گام  بیانیه  در  رهبری  معظم  مقام  فرمایش  که  حسب  بدیلی 

کنند و از سوی دیگر، از آنجا که بنیان یک اقتصاد پیشرفته و ها در رشد و توسعه اقتصادی و مالی کشورها ایفا می بانک 
می  قلمداد  سالم  بانکی  صنعت  یک  سرمایه،  بر  لذا متمرکز  و    شود،  ساختار  مقررات،  قوانین،  نیازمند  بانکداری  صنعت 

رهنمودی    ن یبه تدو های متولی نسبت  اهداف، سازمان   نی به افرایندهای متناسب با این صنعت است که جهت دستیابی  
تواند مسیر  مطلوب در شبکه بانکی میرانی  مکحاند.  ها( اقدام کرده با عنوان حکمرانی بانکی )حاکمیت شرکتی در بانک 

سایر بخش  در  را  حاکمیت شرکتی  سازداجرای  اقتصاد هموار  قابل و    های  اقتصادی کشور    یاملاحظه تأثیر  توسعه  در 
استقرار بهینه مؤثر در عدم    به عوامل موضوع، در این مقاله سعی شده    تیمبه اهداشته باشد. بر این اساس، با عنایت  

شده از نوع کیفی است. بدین ترتیب که با مرور گرفتهکار بههای کشور پرداخته شود. روش تحقیق  این اصول در بانک 
انجام  و همچنین  ادبیات  و  تمِمتون  تحلیل  از طریق  عوامل  حوز  دادن مصاحبه،  در قسمت شناسایی شدند.  پژوهش  ه 

و جامعه آماری در بخش مصاحبه متشکل از کارشناسان و    مرتبط با موضوع بود ای، مقالات و نتایج تحقیقات  کتابخانه 
آن بین  از  نمونه  که  بودند  بانکی  نظام  نمونهخبرگان  روش  با  مجموع،  ها  در  شد.  انتخاب  هدفمند  عامل    22گیری 

رت پذیرفته در قالب پنج بعد عوامل انسانی، عوامل قانونی، عوامل نظارتی،  ی صوهال یبه تحلشناسایی شد که با توجه  
 بندی شدند. اجتماعی دسته  -عوامل ساختاری و عوامل محیطی

 ، مدل عدم اجراعوامل مؤثر بر چالش،   ،ینظام بانک ،یحکمران های کلیدی: واژه
JEL: EZ15, GZ15, KZ15 
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 مقدمه
  به موضوع ،  « گام دوم انقلاب » های اساسی مقام معظم رهبری در بیانیه  ها و توصیه یکی از سرفصل 

کننده گونه که در این بیانیه نیز اشاره شده، اقتصاد یک نقطه کلیدی تعییناقتصاد اشاره دارد و همان
کشور است. در    ناپذیری و نفوذناپذیریطوری که اقتصاد قوی، نقطه قوت و عامل مهم سلطهاست. به

نظام بانکی کشور این میان،   از بانک مرکزی و بانک   نقش   عنوان به   های تجاری و تخصصی( )متشکل 
 بر این اساس،   بدیل است. ، بسیار کلیدی و بی شور دهنده نظام اقتصادی ک اجزای تشکیل   یکی از مهمترین 

مستقیم با بانک مرکزی و   های صحیح و اصولی در تعاملباید ضمن اتخاذ سیاستنظام بانکی کشور  
 ،ده و از سوی دیگرکرهای رقابتی و سودآوری خود را حفظ  سو مزیت، از یکهای کشورسایر بانک

و    نفع های ذی های اقتصادی مرتبط با گروه مین نقدینگی در بخش أ های اقتصادی و ت باعث تسهیل جریان 
 بخشی اقتصادی( و شتاب   ی لگر ی ی، تسه تحقق این اهداف دوگانه )حفظ سودآور   زنجیره ارزش خود شود. 

کارآمد   یها به ابزارهاها و مقررات مناسب اجرایی و تجهیز بانک م مستلزم ایجاد مکانیزمأصورت توبه
ی ابه مجموعهمهم یاری خواهد کرد، توجه    نیبه اآنچه نظام بانکی را در رسیدن    [1].  و علمی است

فرهنگ فرایندها،  ساختارها،  مقررات،  قوانین،  سیستماز  و  آن  ها  از  که  است  حکمرانهایی  ی به 
  ی بانک  ستمیوجود ارتباط سدلیل  اهمیت آن است که به   حائز نکته    [2]شود.  )حاکمیت شرکتی( یاد می 

اذعان   دیالبته باو    است  تی ها دارای اهمبانک  در  یشرکت   تی کلان اقتصادی، برقراری حاکم  ستمیو س
چرا    .است  ینهادهای مال ریدر سا ها متفاوت از برقراری آن در بانک   یشرکت   تیبرقراری حاکم کهد  کر

افزابانک  تیفعال  یدگیچیپکه   را  اطلاعات  تقارن  عدم  را  دهدیم  ش یها،  قدرت سهامداران  برای    و 
را در کشورهای در حال توسعه   یمنابع مال  ن یتأم  یها نقش اصلبانک  .دهدیبانک کاهش م  تیریمد

بنگاهآن  ،نیهمچن  ارند.دبرعهده   به  ییهاها  که  درسپرده   لیدلهستند  مشتر  یافتیهای  نسبت    انیاز 
دارا  یبده بانک  دارند.یی  بالا   ییبه  ببر این اساس،  تأث  شتر یها  به   ریتحت   که ی  طورمقررات هستند 

به حقوق سپرده   شترییب  ییپاسخگو  دیبا باشند، رنسبت  را کاهش دهند و   سکیگذاران داشته  خود 
 [3].ندن ک نیرداخت را تضمپ ستمیس ثبات

و  منضبط  باثبات،  کارآمد،  بانکی  نظام  از  برخورداری  گرو  در  مذکور  اهداف  تحقق  حال،  هر  در 
ری با هدف غایی ایجاد  پویاست که لازمه آن تمهید شرایط قانونی، نهادی و نظارتی در حوزه بانکدا

بر این اساس، در نوشتار حاضر تلاش شده تا ضمن تبیین   [4]و کار مساعد بانکی است.محیط کسب  
به  مؤسسات در استقرار این مهم،    ر یبه ساها نسبت  بودن بانک مفهوم حکمرانی بانکی و دلایل خاص

بر  های عملیاتیی چالشواکاو  بدین ترتیب که ضمن شناسایی عوامل مؤثر  پرداخته شود.  کردن آن 
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اجرا به عدم  بهینه اصول حکمرانی، مدل مربوط  آگاهی کلیه ذی ی  این  منظور  نفعان در راستای حل 
ت نفعان صنع، مدیران و کلیه ذیگذاراناستیسرسد نتایج این تحقیق، می  نظربهمعضلات، ارائه شود. 

شاخص کلیه  تحقق  جهت  در  را  بدینبانکداری  و  کرده  یاری  حکمرانی  و  های  بهبود  زمینه  ترتیب 
و توسعه   به رشدتبع آن تحقق اهداف نظام اقتصادی را فراهم سازد که  کارایی صنعت بانکداری و به

 کشور حسب رهنمودهای مقام معظم رهبری منجر خواهد شد. 
 

 مرور ادبیات و مطالعات تجربی
بسیار ظریف و پیچیده است. این های موجود، کاری  یف حکمرانی با توجه به اختلاف برداشتتعر

دهه  در  مفهومواژه  به  گذشته  فراگیر های  مانند    ی  موضوعات  از  وسیعی  طیف  در  استفاده  مورد  و 
بخششبکه عمومی، هماهنگی  مدیریت  سیاستی،  مشارکت خصوصیهای  اقتصادی،  عمومی، -های 

به   شرکتی وحکمرانی   ارائهحکمرانی خوب  اصلاحی  اهداف  بانک جهانی    عنوان  توسط  تبدیل  شده 
اما   ردد، گ میلادی برمی  1980  ه ده   ی ها آن به سال  ه جدید بوده و سابق   حکمرانی   ه گرچه واژ  [5] . ده است ش 

به قدمتی  و  نیست  جدید  حکمرانی،  دارد  هاندازمفهوم  بشری  واژ  .تمدن  از  اصطلاح    یونانی   هاین 
kybernan  وkybernetes   کردن یا چیزها را در کنار کردن و راهنماییهدایتگرفته شده و معنی آن

نگه استهم  است که   [6].داشتن  نگرش کسانی  و  معرف علایق  با حکمرانی عمدتاً  مرتبط  تعاریف 
آنان  ارزش  فکری  معانهای  حکمرانی  به  پارکینسون،  مثال،  برای  است.  داده  جهت  حکمرانی  را ی 

اما   [33]داند.فرایند نظارت و کنترل برای تضمین عملکرد مدیر شرکت مطابق با منافع سهامداران می
ها و قوانین و ها، دستورالعملها، سیاستای از فرایندها، عرفدر یک تعریف کلی، حکمرانی، مجموعه

با استفاده از سازوکارهای درون حوه هدایت، مدیریت و  سازمانی، نسازمانی و برونمقرراتی است که 
متوجه تمرکززدایی از   ز یحکمرانی، پیش از هر چ  هپدید  [37] دهد.کنترل شرکت را تحت تأثیر قرار می

که -ای بر بخش عمومی شک دارای تأثیر عمدهیحکمرانی ب  ،رواز این .قدرت )در معنای سنتی( است
 [5].خواهد بود -عمومی است یگذار استیواجد نقش محوری در س

     Pettai    وIlling  [7]  ها: در ای است میان دو گروه از انسان نیز معتقدند که حکمرانی، رابطه
و   کارگزاران  میان  رابطه  اقتصادی  در سطح  و شهروندان،  میان حاکمان  رابطه  سیاسی  سطح کلان 

 و هدایت دامنه گسترش به داران و در سطح سازمانی رابطه بین مدیران و کارمندان. حکمرانیسرمایه
 عمومی، بخش یعنی گانه جامعهسه هایبخش مرزبندی حکمرانی، پرتو در و دارد اشاره جامعه رهبری

 بر  درای را  عبارتی، حکمرانی مفهوم بسیار گسترده د. بهکنمی جلوه کمرنگ مدنی جامعه و خصوصی
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حکمرانی اغلب   [8]که ناظر بر تعامل مؤثر میان سه رکن دولت، بازار و نهادهای مدنی است.  ردیگیم
به جدید،  نگاهی  سلسلهمحدودبا  سنتی  قدرت  به -)بالا   مراتبی  کردن  آن  مسیر  تغییر  و  سوی پایین( 

معتقدندمیهای جمعی  تصمیم این حوزه  پژوهشگران  دولت  که  پردازد.  انجامناکارآمدی  در   دادن  ها 
شده   هتازانیکه مفهوم  این  خلق  موجب  بنابرایناست  امور،  حوزه  ،؛  تفکیک  و  های  با  دولت  مختلف 

مدنی، سعی در تغییر ساختار سنتی   هتمایز میان بخش خصوصی و دولتی و تمایز میان دولت و جامع
 [5] .دارند هایگذار استیها و سگیرییمنهادهای موازی دولت در تصم  دهی بیشتر بهقدرت و وزن

کند، حاکمیت شرکتی از دو دیدگاه خرد و استدلال می  Solomon  [9]طور که  در حقیقت، همان
بین یک شرکت و سهامداران   به رابطهاز منظر خرد، حاکمیت شرکتی محدود   است.  بحثقابلکلان  

عنوان یک شبکه روابط در نظر گرفته شود،  آن است. از منظر کلان، حاکمیت شرکتی ممکن است به
از   تنها  نه وسیعی  و طیف  بین یک شرکت  بلکه همچنین  آن )سهامداران(،  بین شرکت و صاحبان 

دگان و غیره(. بر این اساس، کننکارمندان، مشتریان، تأمین  نفعان )شاملافراد دیگر تحت عنوان ذی
 Sison   [10]های آینده و حتی دنیای مادی حاضر پاسخگو هستند.  ها در برابر کل جامعه، نسل شرکت 

گسترده همچنین دیدگاه  است:  ،  کرده  اتخاذ  شرکتی  حاکمیت  درباره  سیستم »ای  شرکتی،  حاکمیت 
ها خود را دهد که شرکترا می   هاست و این اطمینانکنترل و توازن، چه داخلی و چه خارجی شرکت

ذی  همه  برابر  میدر  پاسخگو  خود  زمینهنفعان  تمام  نظر  از  و  براساس  دانند  تجاری  فعالیت  های 
 . « کنندمسئولیت اجتماعی عمل می

مختلف   سطوح  و  بسترها  در  حکمرانی  حکمرانی   :رودمی   کارهبمفهوم  شرکتی،  حکمرانی  نظیر 
جهانی، حکمرانی خوب، حکمرانی ملی و حکمرانی محلی. حکمرانی در هر یک از این سطوح با توجه  

نفعان در تصمیمات و ی که در تعریف آن بیان شد، راهکارهایی را برای افزایش نقش ذیبه مختصات
آنچه در حکمرانی   [5]کند.، پیگیری و ارائه میگیری و اجراافزایش کارایی و کارآمدی فرایند تصمیم

آن است که دولت باید ثبات و پایداری را در جامعه ایجاد،    ،گیرددر سطح کلان مورد توجه قرار می
های قانونی مناسب و اثربخش برای فعالیت بخش عمومی و خصوصی را مستقر، ثبات و چهارچوب

با کاهش   و  بازار فراهم  را در  حمایتی در    به نقشآوردن    گری و روینقش تصدیامنیت و عدالت 
 [43]روش حمکرانی عمومی تغییر دهد.چنین موقعیتی، اداره دولت را از روش مدیریت عمومی به  

دیگر،   سوی  مRoland  [11از  مطرح  ارزش   هاییتی فعال  ،فرهنگ  که  کندی [  با  که  آن   هایرا 
م  یسازگار اجرا  به  وادار  ایدارند،  به  و  س  بیترت  نیکند  ارزش   یسازمان  هایاستیبر  افراد   هایو 

افراد    نیارتباطات ب  یبرا  یعموم  قی از سلا  یقرارداد  ی،فرهنگ  های. ارزش گذاردی اثر م  رندهگیمیتصم
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نهادها   نت  کندیم  جادیاو  در  ساختارها  جهیو  انتخاب  بر  است  حاکم  یممکن  اثر   یشرکت  تیخاص 
 ی مستلزم توجه به رفتارها   یشرکت  تیحاکم  یدادهای درک رو،  Arewa  [12]  دهیبه عقداشته باشد.  

زم  یواقع  که  چننهیاست  وقوع  در    ییدادهایرو  نیساز  کل  کیاست.    ت یحاکم  یدادها یرو  ،ینگاه 
تجارت   یعموم  یتر است و مربوط به فضامورد اول گسترده   است.  ز یمتما  یژگیتحت دو و  یشرکت

خاص دوم  مورد  و  زماست  به  مربوط  و  است  چن  یفرهنگ  نه یتر  آن  در  که  است  شرکت   ن یخاص 
م  ییدادهایرو در شکلیرخ  شرکت  فرهنگ  مؤثر  به  یده دهد.  مشکلات  و  مسائل  با  مواجهه  نحوه 

مواجهه با    نسبت به   یمتفاوت، واکنش متفاوت  هایمختلف با فرهنگ  یها که شرکت  ایگونه به  ،است
که    آن داشت  خواهند  ا  یک یمسائل  س  نیاز    و  Matoussi.  است  یشرکت  تیحاکم  ستمیمسائل 

Jardak  [13]  قوم  ز ین که  ارزش   ت،یمعتقدند  اعتقادات،  و  عناصر    هایعادات  از  مذاهب  و  مشترک 
ی مؤثر بوده و تمایلات سهامداران، مفروضات شرکت  تی اثربخش حاکم  ستم یهستند که بر س  ییابتدا

 تأثیر فرهنگ رایج هر کشور متفاوت است.  تحتکنترلی و اهداف همکاری، 
 ی اندیشمندان و تعاریف ارائه شده: هادگاه یبه د با عنایت 

باید گفت حکمرانی، موضوعی است مربوط به از یک   -الف تعامل دولت سو    های ها و سایر سازمان نحوه 
ها در جهانی پیچیده.  ها با شهروندان و نحوه اتخاذ تصمیمبا یکدیگر، نحوه ارتباط این  اجتماعی

سازمان یا  جوامع  آن طریق،  از  که  است  فرایندی  تصمیمحکمرانی،  اتخاذ  ها،  را  خود  مهم  های 
  برسانند.   به انجام سازند چه کسانی در این فرایند درگیر شوند و چگونه وظیفه خود را  کرده و مشخص می 

از سوی دیگر نباید فراموش کرد که سیستم حکمرانی، چهارچوبی است متکی بر فرایند. بدین   -ب
مجموعه  که  روش معنی  توافقات،  از  است  سیاستای  و  قراردادها  میها،  مشخص  که  کنند، ها 

 [5]قدرت در دست چه کسی باشد و تصمیمات چگونه گرفته شوند.
در   تغییرات وسیعی  در کشورهای مختلف در دو برهه،بب شد که  بر این اساس، اهمیت موضوع س
که    1990و    1980  هایدر دهه  . نخست،بیفتداتفاق    هاها و بانکساختار راهبری و حکمرانی شرکت

دستخوش   ،بانکی و نقش مقام ناظر  کار  و  مدل کسب  های بانکی،سازی نظامبا آزادسازی و خصوصی
که بسیاری از کشورها    2008و    2007های  پیامد مستقیم بحران مالی سال  تحولات اساسی شد. دوم،

 به  [14].حکمرانی شرکتی وادار کرد  ویژهبرخی اصلاحات در نظام بانکی و به  عمالو ا  ینیبازب  را به
بازرگهر حال، نهادها و سازمان بانک انی بینهایی نظیر شبکه جهانی حاکمیت شرکتی، اتاق  الملل، 

بین فدراسیون  اقتصادی،  توسعه  و  همکاری  سازمان  مؤسسات جهانی،  برخی  و  حسابداران  المللی 
شرکتی  رتبه حاکمیت  با  رابطه  در  استانداردهایی  وضع  و  ترویج  در  پورز  و  استاندارد  همچون  بندی 
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  است و دستورالعمل حاکمیت   اند. البته موضوع در کشورهای در حال توسعه تا حدی متفاوت فعالیت داشته 
به  این کشورها غالباً  از  پرشرکتی در  پیشرفته  پرداخته است که در کشورهای  قانونی  کردن خلأهای 

به  مقررات  و  قوانین  می طریق  تأمین  کارآمد  و  افشای روز  با سهامداران،  یکسان  برخورد  مانند  شود: 
 [37]گزاری مجامع عمومی.ای و نحوه برموقع اطلاعات مالی و ترازنامهمناسب و به

  ترین های بانکی نیز که از پیچیده ها و نظام با گسترش ادبیات حاکمیت شهری در سطح جهان، بانک 
های حاکمیت شرکتی جهت اداره و مدیریت و  چهارچوب  نیبه تدو، نسبت  های اقتصادی هستندبنگاه

نخستین رهنمود    نیز   نظارت بانکی بال کمیته  اند. بدین ترتیب که  های خود اقدام کردهکنترل ریسک 
منتشر و در سال    1999در نظام بانکداری در سال    خود را در خصوص اصول بهبود حاکمیت شرکتی

اقتصادی 2006 توسعه  و  همکاری  سازمان  شرکتی  حاکمیت  اصول  با  مطابق  را  خود  رهنمود   ،
همچنینکر  بـازنگری سال    ،د.  اکتبر  ش،  2010در  حاکمیت  راهنمای  بانکاصول  مجدداً رکتی    ها 

 [15].دشها ابلاغ ترجمه و به بانک .د که سند منتشره نیز توسط بانک مرکزی ج.ا.اش بررسی
و صاحب محققان  از  برخی  راستا،  این  قوانین، در  این  تدوین  وجود  با  که  معتقدند  بانکی  نظران 

نبوده و چالشبانک موفق  آن  بهینه  اجرای  در  زمینه شناها  این  در  را  معرفی کرده هایی  و  اند. سایی 
سازی حکمرانی بانکی در  های پیاده در تحقیق خود با عنوان چالش  MWENDA  [16]برای مثال،  

کنیا،   تجاری  ابانک  پاداش،   نیبه  فناوری، سیستم  نامناسب،  سازمانی  ساختار  که  یافت  دست  مهم 
فرهنگ   کارکنان،  ظرفیت  و  ناکافی  مشتری  منابع  و  سهامداران  زیاد  انتظارات  و  ناسازگار  سازمانی 

 اند.های مهم در اجرای اصول حکمرانی بانکی بوده عنوان چالشبه

داد که    Lucky  [17]  نتایج تحقیق های دریافتی توسط وامها،  بانک  سازمانی  فرهنگنیز نشان 
مهمترین چالش از  بیشتر سود سهام،  دریافت  برای  اشتهای سهامداران  و  کاذب  بازده  هایی مدیران، 

بانک با مشکل مواجه میاست که  بانکی  نیز    Horber  [18].  سازندها را در اجرای اصول حکمرانی 
ق با حوزه قضایی محلی و تضاد قوانین در یک کاربرد جهانی اصول در مقابل انطبامعتقد است که  

 سازی این اصول است. محیط فرامرزی از مهمترین علل مشکلات در پیاده

 
 اهمیت حکمرانی براساس نتایج تحقیقات 

های مختلف عملکردی مطالعات بسیاری درخصوص موضوع حکمرانی بانکی و تأثیر آن بر مؤلفه
 نتایج برخی از این تحقیقات اشاره شده است. انیبه بصورت پذیرفته که در این بخش  
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-  Ahmadyan  [19]  ،بررس و به  شفافیت  مدیران،  اثربخشی  شامل  شرکتی  حاکمیت  مؤلفه  سه  ی 
ارزش  بر  آن  تأثیر  و  اطلاعات  تأثیر افشای  داد،  نشان  نتایج  پرداخت.  بانک  اقتصادی  افزوده 

 توجه است. بانکی ایران قابل  افزوده اقتصادیهای حاکمیت شرکتی در تغییرات ارزش شاخص

-  Akbarian  [20]  نتیجه رسید که   نیبه ا، در بررسی تأثیرات حاکمیت شرکتی بر ریسک اعتباری
ناخالص   تولید  سرمایه،  کفایت  نسبت  مالی،  اهرم  اندازه،  )نظیر  کنترلی  متغیرهای  تنظیم  از  پس 

 ریسک اعتباری وجود دارد.  داخلی و تورم( رابطه منفی معناداری بین کیفیت حاکمیت شرکتی و

خوب و سلامت   یحکمران   یرهایمتغنتیجه رسیدند که    ن یبه ادر تحقیق خود    ،[21]  رجبی و عزب  -
 دارد.  یمثبت و معنادار ریتأث یاس یبر رفتار س یسازمان

های حکمرانی خوب ، رابطه مثبت بین شاخصدهدنشان می  [22]  زاده و خلیلینتایج مطالعه رستم  -
 و توسعه نظام بانکی وجود دارد. 

ها بانک یدولت  تیآن است که مالک کنندهیانب ی آنانحاصل از بررس  جینتاکه  [3] و همکاران یتقو -
بزرگ افزاتاثر  بر  مالک  معوقمطالبات    ش یری  به   تیمالک  ،اما  .دارد  یو خارج  ی خصوص  تینسبت 

سا  یخارج  به  مالک  ر ینسبت  نسبت   هاتیانواع  نظر  ماز  عمل  بهتر  بانک  سودآوری   .ندکیهای 
اما برقراری    د،نکمیبهبود عملکرد بانک کمک    ها بهدر بانک  ی شرکت   تی اجرای حاکمهمچنین،  

داشتن بخش   ریمناسب نظ  یکنترل داخل  سمیخوب بدون برقراری مکان  یشرکت   تی و اجرای حاکم
 .ستین ریپذمستقل و سهامداران امکان  رهیمدتئیمقتدر و اعمال کنترل توسط ه ینظارت

های حکمرانی خوب بر اثربخشی نظام بانکی پرداخت و  ی تأثیر شاخصبه بررس  ،[23]  زادهجاجرمی  -
و قوانین  های حکمرانی خوب را )حق اظهارنظر و پاسخگویی، ثبات سیاسی، کیفیت  مؤلفه از مؤلفه   5

مؤلفه  که  داد  نشان  نتایج  و  داد  قرار  بررسی  مورد  فساد(  کنترل  و  قانون  حاکمیت  های  مقررات، 
حاکمیت قانون و کنترل فساد در بانک ملی شیراز از وضعیت مناسبی برخوردار است و سه مؤلفه 

 دیگر از وضعیت مناسبی برخوردار نیستند.

داری میان ارتباط مثبت و معنینتیجه رسیدند که    ن یبه ا، در تحقیق خود  [24]کمیجانی و سلاطین  -
  وجود   OECDو    OPECکشورهای منتخب    شاخص کیفیت حکمرانی و رشد اقتصادی در دو گروه 

گذاری شاخص کیفیت حکمرانی بر رشد اقتصادی در گروه کشورهای میزان تأثیر. همچنین،  دارد
  شاخص ثبات سیاسی در گروه کشورهای   است.  OECD عضو بیشتر از گروه کشورهای   OPEC عضو 
دارای بیشترین تأثیر بر     OECDو شاخص کنترل فساد در گروه کشورهای عضو OPEC عضو

 است. رشد اقتصادی  میزان
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ملک  - و  شرکا  برادران  مطالعه  نه  [8]  الساداتینتایج  که  است  آن  از  حاکی  خوب ،  حکمرانی  تنها 
موزون شش شاخص حکمرانی تأثیر مثبتی بر رشد اقتصادی دارد، بلکه علاوه براساس میانگین  

 های حکمرانی خوب نیز تأثیر مثبتی بر رشد اقتصادی دارند. بر آن هر یک از سه گروه مؤلفه 

-  Srairi  [25]،    خود  در افشا  تحقیق  سطح  تأثیر  بررسی  مؤلفه)بهبه  از  یکی  اساسی عنوان  های 
 فیبه تعرلذا، اقدام    کشور عربی پرداخت.پنج    بانک اسلامی در  27بر عملکرد    (حاکمیت شرکتی

روی   بر   تحلیل محتوا  و  از روش تجزیه  کرد و با استفاده (  CGDIشاخص افشا حاکمیت شرکتی )
بانکگزارش  سالانه  به های  )  3مدت  ها  داد.  (  2013-2011سال  قرار  بررسی  مورد  را  مهم  این 
افشا حاکمیت شرکتی عملکرد  بانککننده آن است که  بیاننتایج   بالاتر  با سطوح  های اسلامی 

 دهند.بازده حقوق صاحبان سهام ارائه می و هابالاتری از بازده دارایی
-  Peni&etall   [26] ،   ب به این نتیجه رسیدند دارای مکان   یی ها انک ؛    تری ی قو   ی شرکت   ت ی حاکم   سم ی که 

بانک  به سایر  بالاتر  ها هستند، شاخصنسبت  الوصول  مطالبات مشکوک  زانیم  وهای سودآوری 
 . کنندیکمتری را تجربه م

اندازه هشاخص،  Al Manaseer  [27]در تحقیق    - مالک  رهیمدتئ یه  بیترک  ره،یمدتئ یهای    ت یو 
 یحاصل از بررس   جیدر نظر گرفته شده است. نتا  یشرکت   تیهای حاکمعنوان شاخصبه  یخارج 
و    ره ی مد ت ئ ی اعضای ه   تعداد   ی عن ی   ی شرکت   ت ی های حاکم شاخص   ن ی از آن است که رابطه مثبت ب   ی حاک 
از   تیمالک  ییو جدا  رهیمدتئ یاردن وجود دارد. اندازه ه  یبانک  ستمیو عملکرد س  یخارج  تیمالک
 کشور دارد.  نیا یبانک ستمی با عملکرد س یرابطه منف تیریمد

-  Lee  [28]  نیز در تحقیق خود نشان داد که رابطه مثبت و معناداری بین حاکمیت شرکتی و ثبات ،
 مالی وجود دارد. 

 
 وضعیت حکمرانی در کشور ایران

به حکمرانی  موضوع  گذشته،  دهه  سه  پدیدهدر  جهانصورت  یک    درآمدهشمول  ای  از  و  است 
تغییر و تحولات جهانی   به  کشور از روند  بیش  نیز کم و  ایران  کشور دیگر در حال گسترش است. 

  تی ای که اقداما گونه نصیب نمانده و سعی کرده که این اصول را در سطوح مختلف ساری و جاری سازد، به بی 
اجرایی به در جهت  آن  مختلف  ابعاد  سرمایه کشور صورت کردن  و  پول  بازار  در  غیرمنسجم  صورت 

 زیر است.  شرحبهنتایج برخی از مطالعات درخصوص وضعیت حکمرانی در ایران  [37]پذیرفته است.
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دانشگاهی  - جهاد  فرهنگی  مطالعات  دفتر  توسط  که  مطالعاتی  نتایج    [41]  در  است،  شده  انجام 
پاسخنبیا نگاه  از  حکمرانی در   تیوضعبهدهندگان در کل، دید خوبی نسبت  کننده آن است که 

بوده و    50تر از  است که پایین  42تا    25ایران وجود ندارد. میانگین شش شاخص حکمرانی بین  
 بودن فضای حکمرانی در کشور است. دهنده نامناسبنشان

ایران در جهان از نظر مؤلفه، به  [42]   در تحقیق آهنی و همکاران  - های حمکرانی )کنترل جایگاه 
فساد، اثربخشی دولت، ثبات سیاسی، کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون، حق اظهارنظر و 

  دهد در افق زمانی های پژوهش نشان می پرداخته شده است. یافته   2021پاسخگویی( در افق زمانی  
قانون و کنترل فساد  مسئله   ، شاخص پاسخگویی در کشور 2021 بود و شاخص حاکمیت  دار خواهد 

 دهد.ها بهبود مختصری را نشان میماند و از طرفی، روند بقیه شاخصتقریباً بدون تغییر باقی می

ذاکری  - تحقیق  می   [43]  نتایج  نشان  کشورهای دهدنیز  میانگین  با  زیادی  اختلاف  ایران  امتیاز   ،
( دارد. در مقایسه با میانگین کشورهای منطقه نیز  OECDتوسعه )سازمان همکاری اقتصادی و  

شاخص در  ایران  است  امتیاز  منطقه  میانگین  از  بالاتر  سیاسی،  ثبات  و  دولت  در  ؛  اثربخشی  اما 
قانون و کنترل فساد(،  مقررات، حاکمیت  اعتراض، کیفیت  )پاسخگویی و حق  مؤلفه دیگر  چهار 

 گیرد.ی تر از میانگین منطقه قرار مپایین

 
 ها و تأثیرات آن بر حکمرانی ویژگی بانک

نیاز به  چه مدت   اگر رساندن  حداقلهای جدید کنترل برای به بهبود و توسعه مکانیسم هاست که 
شرکت سهامداران  بین  منافع  احتمالی  تعارضات  با  مرتبط  رسواییخطرهای  اما  شده،  مطرح  های ها 

آورده است.   وجودبهویژه بحران مالی در بخش بانکی، موضوع حکمرانی بانکی را  مالی گسترده و به 
منافع   تضاد  وجود  آن،  بارز  بنمونه  بانک  و سهامدارانسپرده   نیدرون  که بدین  است.  گذاران  ترتیب 

  نه یهز  شیشوند و ارزش سهام خود را در مقابل افزا  سکیهای پرروارد پروژه  خواهندیم  هامدارانس
به  ،  انیبه مشترلذا، پذیرش ریسک برای ایجاد درآمد و ارائه خدمات    [3].دهند  ش یگذاران افزاسپرده

تقارن پنهان  عدم  برای  بیشتر  توانایی  کردن مشکلات موجود منجر  اطلاعات، شفافیت کمتر و حتی 
 ها یک از آن  گرفتن کلیه بازیکنان نظام بانکی و ترجیحاتی که هر نقش تضاد منافع با در نظر  [29] شود. می 

 شود. (، از اهمیت بیشتری برخوردار می1شماره  جدول شرح)بهی نقش و جایگاهی که دارند به اقتضا
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 [ 30ها]ها در پیشروی آنگزینهبازیکنان نظام بانکی، اهداف و : 1 شماره جدول

 بازیکنان  ردیف 
سطح 

 بازی 

ترجیحات اصلی  

 بازیکنان 
 های اقدام گزینه

 دولت 1
سطح 

ن  لاک
 حکمرانی

حداکثر رشد  
 اقتصادی 

 ستقراض از بانک مرکزی ا -
 توازن بودجه  -

 بانک مرکزی  2
سطح 

ن  لاک
 حکمرانی

ثبات مالی  
 )کنترل تورم(

 تثبیت نرخ ارز  -
 پولی انقباض  -
 کاهش نرخ سود بانکی -

3 
های  بانک 

 دولتی

سطح 
 میانی

 حکمرانی

کردن سود  حداکثر 
حداکثر جذب  (

سپرده با حداقل  
 )هزینه

الحساب  تر از نرخ علی پرداخت سود سپرده بالا -
 تر از نرخ تنزیل مجدد مصوب و پایین 

 الحساب مصوب پرداخت سود سپرده براساس نرخ علی  -

4 
های  بانک 

 دولتی

سطح 
عملیاتی  
 حکمرانی

مین مالی  أت
های گذاری سرمایه 

  هایمولد بنگاه 
 تولیدی

 ت با نرخ مصوب لا اعطای تسهی -
 تر از نرخ مصوب ت با نرخی بالااعطای تسهیلا  -

 گذاری غیرمولد سرمایه 

5 

ها و بانک 
مؤسسات  
اعتباری  
 غیردولتی

سطح 
میانی 

 حکمرانی
 کردن سود حداکثر 

 اساس بازی پونزی سپرده برپرداخت سود  -
 الحساب مصوب پرداخت سود سپرده براساس نرخ علی  -
الحساب  ر از نرخ علی لاتپرداخت سود سپرده با -

 گذاری بانک تر از متوسط بازده سرمایه مصوب و پایین 

6 

ها و بانک 
مؤسسات  
اعتباری  
 غیردولتی

سطح 
عملیاتی  
 حکمرانی

 کردن سود حداکثر 
 با نرخ مصوب ت لا اعطای تسهی -
 تر از نرخ مصوب ت با نرخی بالالا اعطای تسهی -

 گذاری غیرمولد سرمایه 

7 
های  بنگاه

 تولیدی

سطح 
عملیاتی  
 حکمرانی

 کردن سود حداکثر 

 سسات اعتباری غیردولتی ؤ ها و م گذاری در بانک سپرده  -
 ها های معوق نزد بانک استمهال بدهی  -
 ها دریافتی از بانک ت  لا گذاری مولد تسهی سرمایه  -
 ا ه ت دریافتی از بانک لا گذاری غیرمولد تسهی سرمایه  -

8 
گذاران  سپرده

 )صاحبان منابع 
 (اندازپس 

سطح 
عملیاتی  
 حکمرانی

کسب حداکثر  
 سود بدون ریسک 

 های دولتی انداز در بانک گذاری منابع پس پرده س  -
ها و انداز در بانک گذاری منابع پس سپرده  -
 اعتباری غیردولتیسسات  ؤم



 117                                                                  نقد و ارزیابی حکمرانی بانکی از دیدگاه بستر اجرایی با تأکید بر ...     

 های قابل ها و نیز هزینه ها در اقتصاد و ماهیت فعالیت آنبانک  تیبه اهمبر این اساس، با توجه  
های حکمرانی در بخش  و تحلیل مکانیسمتواند ایجاد کند، تجزیه  توجهی که ورشکستگی بانک می

تفاوت دیدگاه و ماهیت بازیکنان که در کند. علاوه بر  طور همزمان بسیار خاص و مهم می بانکی را به
)  جدول شد،    (1شماره  منحصربهاشاره  برای  دیگری  بانکفرد دلایل  خصوصیات  سایر کردن  از  ها 

شرح  چهار دلیل عمده را به  Fernandes   [31]مثال،    مؤسسات در اجرای حکمرانی وجود دارد. برای
 شمارد: زیر برمی

بانک  که،  این  بهاول  نسبتها  کلی  شرکت  طور  آنهابه  فعالیت  و  نبوده  شفاف  غیرمالی  ها ی 
وامپیچیده کیفیت  است.  داراییتر  کیفیت  همچنین  و  بانکی  بانکهای  دیگر  بههای  راحتی  ها 

لذاقابل نیستند.  ریسکمشاهده  دقیق  ارزیابی  آن،  میهای  دشوار  را  بانکها  که،  این  دوم  ها،  سازد. 
صو در  که  هستند  اهرمی  بسیار  بالا مؤسسات  بانکرت  ورشکستگی  احتمال  اهرم،  این  را بودن  ها 

می  بانکافزایش  سوم،  به دهد.  میها  نظارت  و  کنترل  به شدت  مهم  این  که  آنشوند  نقش  ها  دلیل 
این  به بر  است.  مالی  ثبات کل سیستم  و  مالی  و  اعتباری  دو سیستم  هر  در  اصلی  بازیگران  عنوان 

هایی را در تجارت بانکی اعمال کند  خود، محدودیت  اهدافبه  اساس، ناظر ممکن است برای رسیدن  
های حاکمیت بانکی )برای مثال، محدودیت در یا حتی استانداردهایی اجباری برای کیفیت و ویژگی

هی خاص  تئ ترکیب  ماهیت  چهارم،  کند.  اعمال  و...  سهام(  مالکیت  تمرکز  در  محدودیت  یا  مدیره 
 کند. بیشتر خطر اخلاقی می تبه مشکلابانکداری آن را مستعد ابتلا 

ها ها و تفاوت آن با سایر بخش دلیل بر اهمیت حاکمیت شرکتی در بانک   سهنیز به    [32]  عزیزی
 اشاره کرده که عبارتند از:

شود، فعالیت شان از طریق وجوه سهامداران تأمین می نهادهای تجاری معمولی که سرمایه  برخلاف  -
شود مسئولیت ها تشکیل شده و این امر باعث میها شامل وجوهی است که عمدتاً از سپردهبانک

 باشد. ها و مدیرانشان امانتداری بیشتری متوجه بانک 

یافته بر هایی نظامثبات کرده و ریسکام مالی را بیتواند نظها مینبود حاکمیت شرکتی در بانک  -
بانک این  چراکه  میاقتصاد تحمیل کند.  تعیین  کدامها هستند که  نهایی،    کنند  کاربران  از  یک 

 کنند. منابع مالی را دریافت کنند و ابزارهای پرداخت مربوط را در این زمینه فراهم می

به   گذاران ل و معتبر باشند تا بتوانند ریسک احتمالی هجوم سپرده گذاران مسئو ها باید از دید سپرده بانک   -
 هایشان مدیریت کنند.بانک را برای برداشت سپرده 
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یافتن از وجود چهارچوبی است که توازن  بر این اساس، هدف از اعمال حاکمیت شرکتی، اطمینان
چرا که    [33]فراهم آورد.نفعان مختلف را  مناسبی بین آزادی عمل مدیریت، پاسخگویی و منافع ذی

خواهد که تمرکز بیشتری بر ارزیابی، مدیریت و کاهش ریسک داشته  مدیره میتهیئتاین اصول از  
 [29]ناپذیر از نظارت مؤثر بر ریسک است.باشد و همچنین مکملی برای نظارت مالی و بخشی جدایی

ها در کشورها متأثر از  رانی بانکرسد استقرار بهینه حکمنظر می اما نکته حائز اهمیت آن است که به
متفاوت بانکداری متعارف   تیبه ماهبافت اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و... باشد. برای مثال، با توجه  

)به اسلامی  بانکداری  جدولو  تفاوتکه    (2  شماره  شرح  آنهابه  دیدگاه  در  می یی  منجر   شود،ها 
 گیرد.ها قرار میچگونگی استقرار و کارکرد حمکرانی تحت تأثیر این ویژگی

 
 [ 34] های نظام بانکی مطلوبویژگی: 2شماره جدول 

 بانکداری اسلامی بانکداری متعارف 

 دیدگاه کلان دیدگاه خرد  دیدگاه کلان خرد  دیدگاه

 گری )تأمین( مالی واسطه  مطابقت با مبانی فقهی ها تأمین سرمایه شرکت کارایی

 مدیریت ریسک تأمین مالی خرد  مدیریت ریسک
برقراری عدالت، توزیع عادلانه درآمد و  

 رفع فقر 

  
لزوم تفکیک عملیات و  

 ساز و کار بانکی
 بانکداری اسلامی، تورم و تولید

   
های پولی در بانکداری  اجرای سیاست 

 اسلامی 

 
بانکداری اسلامی، ضمن اینکه درصدد حفظ اصول شریعت اسلامی  ذکر این نکته لازم است که  

مباحث مطرح شده در زمینه حاکمیت شرکتی در  مواجه است.نیز المللی های توسعه بینبوده، با چالش
وجود که با  نظام بانکداری مرسوم )غیراسلامی( است. چنان  سیستم بانکداری تاکنون عموماً مربوط به 

ها در بازارهای مالی جهانی، مباحث و افزایش حضور آندر دهه اخیر  های اسلامی  رشد سریع بانک
  اندکی در زمینه تقویت حاکمیت شرکتی در بانکداری اسلامی مطرح شده است. با وجود این، تحلیلگران 

با   بانکداری مرسوم    الگوی شریعت اسلامی بانکداری اسلامی، درصدد تطبیق حاکمیت شرکتی رایج در 
که  گونه به  اند.برآمده  حاکمیت  هیئتای  راهنمای  اصول  خود  گزارش  در  اسلامی  مالی  خدمات  ت 

 [15]داده است.در مؤسسات بانکی اسلامی پیشنهاد  را شرکتی



 119                                                                  نقد و ارزیابی حکمرانی بانکی از دیدگاه بستر اجرایی با تأکید بر ...     

 روی نظام بانکی کشور های پیش الزامات حاکمیت شرکتی و چالش

مؤلفه از  یکی  استانداردهاصول حکمرانی  اصلی  بینهای  مالی  و  ای  ثبات  برای  که  است  المللی 
به   طوری که در دو دهه اخیر انرژی و توجه زیادی شود. به های مالی ضروری تلقی می یکپارچگی سیستم 

توانایی   بازار  مدیرهتهیئبهبود  ناپایدار  و  متغیر  اوضاع  محتاطانه  هدایت  برای  مالکان  و  مدیران  ها، 
مدیره و نقش و حقوق تهیئبودن ایریسک، پاداش، حرفهکلی، حاکمیت  موضوعاتانجام شده است. 

هر کشوری    ها درسهامداران در هر کشوری مهم است، اما ممکن است جزئیات و اهمیت نسبی آن
 های ساختاری اهمیت آن است که متناسب با ویژگی   حائز نظر از این جزئیات، نکته  صرف   .متفاوت باشد 
شوند که  رو میهایی روبهها با چالشکارگیری این اصول، بانک ویژه در مراحل ابتدایی به کشورها، به

آماده   لیدلا به این موضوع   ناآگاهی و توجیه کلیه دستمختلفی همچون  اجرا،  اندرکاران  نبودن بستر 
مجریان بر کلیه امور و... دور از انتظار نیست. مستند این ادعا،    عدم تسلطمرتبط، پیچیدگی اصول و  

تحقیق   جدول)به  Ard  [29]نتایج  بانک  (3  شماره  شرح  توسط  شده  استخراج  اطلاعات  براساس   ،
در    یافته و اقتصادهای نوظهور ی اساسی مسائل حکمرانی در کشورهای توسعه ها به چالش که  جهانی است  

 پرداخته شده است.  2010سال 
 

 [ 29] موضوعات اساسی سیاست حکمرانی بانکی در کشورهای پیشرفته و اقتصادهای نوظهور: 3 شماره جدول

 اقتصادهای نوظهور  یافته کشورهای توسعه 

 حکمرانی ریسک 

ریسک اغلب دارای  های مدیریتسیستم  -
 نقص بودند.

مدیره مشخصات ریسک بانک خود تئهی -
 کنند.را درک نمی

ها با درک کافی از خطرهای  استراتژی  -
 موجود، تدوین نشده بودند. 

ریسک در چندین  عملکردهای مدیریت  -
 بانک فاقد شفافیت و مداومت کافی بودند.

 .اقتصادهای نوظهور است زمینه اصلی نگرانی در    -
ممکن است نقش خود را   هایرهمدتهیئت -

 یمناسب برا  یهای استراتژ ایدرک نکنند 
 نکنند. نییرا تع یریپذسکیر

 شیاز مؤسسات و افزا یاریدر بس ع یرشد سر -
با بهبود مدیریت ریسک مطابقت ندارد.  سک،یر  
مدیریت ریسک تازه در حال  یهاستم یس -
 هستند.  شرفتیپ

پاداش و تناسب  
ساختارهای  

 تشویقی 

افزایش بدبینی در مورد استفاده از   -
 .های تشویقیپاداش 

جای تمرکز روی ثبات و ارزش به مدیران  -
دستاوردهای   دنبالبه بلندمدت شرکت 

 مدت هستند.کوتاه 
  ی مانندقیتشو یهابسته ف یضع نیتدو  -

  ریثابت و متغ  یاجزا نیب نهیبه میتقس
عملکرد   سک،یها و ارتباط آن با رپاداش 

 بلندمدت و سود سهامداران. 

 پاداش مستقیم کمتر مورد توجه است.  -
و  ییاجرا رانیو برعکس، بعضاً وجود مد -

 .درآمدکم  یهامدیرهتهیئت
 .ی اطلاعات کافی، مسئله اصلی است عدم افشا   -
ها )مزایا و دهی غیرمستقیم پاداش اشکال  -

 امتیازات( ممکن است یک مشکل بزرگتر باشد.
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 [ 29] موضوعات اساسی سیاست حکمرانی بانکی در کشورهای پیشرفته و اقتصادهای نوظهور: 3جدول شماره ادامه 

 اقتصادهای نوظهور  یافته کشورهای توسعه 

ای بودن حرفه 
 مدیرهتئهی

مؤسسات ناموفق،  درخصوص  مطالعه  -
نقش نظارتی مستقل و عینی فقدان 

 دهد.ها را نشان می مدیرهتئهی
  سیرئ یهاپست  ،متحدهالات یدر ا -
شرکت ادغام   رعامل یمدیره و مدتئهی

امپراتور« همچنان  -رعاملیاند. »مدشده 
 روش معمول است. کی

  به نظر به آنچهمدیره نسبت تئهی -
 رسید، استقلال کمتری داشت.می
در   یکم  اریبس ییاجرا رانیمد -
 . ندهستمدیره تئهی
 باشد. یممکن است ناکاف یتخصص فن -

مشکل بزرگ در اقتصادهای نوظهور، اما با   -
 های مختلف. ویژگی

 مدیره، منفعل و منزوی هستند.تئهی -
مدیره و ظرفیت اجرایی آن یک نگرانی تئهی -

 است.اساسی  
به عدم مالکیت خانوادگی رواج دارد که  -

 شود.ها و وظایف منجر می نقش  کیتفک
مدیره مستقل، یک چالش  ت ئاستقرار هی -

 اساسی است.

 افشا و شفافیت

 .یرمالیو غ یمال  یفاک تیشفاف -
مشکلات و مباحث مختلف در مورد   -

بر  ی)مانند حسابدار  یحسابدار یهاروش
 (. ی ق ی تلف   ی حسابدار   ا ی ارزش منصفانه    ی مبنا 
 . ها سک ی کامل انواع ر   ت ی در مورد شفاف   ی نگران   -

 نگرانی عمده و یک مشکل اساسی است.  -
سمت پذیرش  بسیاری از کشورها به  -

 روند. المللی گزارشگری مالی می استانداردهای بین 
 های اجرا ضعیف هستند. مکانیسم  -
 .، اغلب مبهم استمالکیت  -

نقش و حقوق 
 سهامداران 

بحث در مورد مشارکت سهامداران و   -
در   یها در مواقع بحرانانفعال آن

 متحده.ایالات 
کردن وتوندرت قادر به سهامداران به  -

  شنهادیپ ایمدیره تئهی  یاعضا مصوبه
 در جلسات سالانه هستند.  دیجد یاعضا

حقوق سهامداران ارتقا یافته است، اما قوانین   -
موجود برای محافظت از سهامداران خرد  

 اشکالات اساسی دارند. 
ها در بسیاری از  دولت )صاحب اصلی بانک  -

طور معمول یک مالک فقیر است کشورها( به 
 کند.که اغلب طبق قوانین خاص خود بازی می

 
نیست.   این موضوع مستثنی  از  نیز  ایران  ایران مفهوم نسبتاً جدیدیکشور   حاکمیت شرکتی در 

ادبیات مدیریت مالی شد؛   با توجه  است که از دهه هشتاد وارد  ذکر شده، استقرار بهینه    لیدلا بهاما 
ربط  ی توسط نهادهای ذیاقداماتکه  های کشور عملیاتی نشده است. ناگفته نماند  این اصول در بانک 

مرکزی بانک  و  دارایی  و  اقتصادی  امور  وزارت  ارتقای  نظیر  جهت  شبکه  حکمرانی    در  در  شرکتی 
از آن است که عملیاتیلیکن  شده است.  انجام  کشور  بانکی نتایج تحقیقات حاکی  آن  ،  کردن کامل 

هایی مواجه بوده است. بدین  با چالش  های حقوقی و الگوی مدیریتی رایج کشورزیرساختمتناسب با  
منظور استیفای حقوق  بههای کشور  شرکتی در بانک  نظام حاکمیتبهینه    استقرارمنظور و در راستای  
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ت اسلازم  نفعان متعدد، اصلاحات نهادی و ساختاری گوناگونی در سطح خرد و کلان نظام بانکی  ذی
 نظران این حوزه پرداخته شده است.ها از دیدگاه کارشناسان و صاحباین چالش اهم  بهدر ادامه   که

 

 روش تحقیق 
ترتیب که با عنایت بدین .است (کتشافیاز نوع کیفی )ا مورد استفاده در این پژوهش روش تحقیق

کردن این مهم ها و مشکلات اثرگذار در عملیاتیاستقرار حکمرانی بانکی، شناسایی چالش  تیاهم  به
  دو روش استفاده شده در این تحقیق است. بر این   ،مصاحبه  و  ادبیاتمرور  در دستور کار قرار گرفت.  

نتایج تحقیقات، شاخص و  ابتدا ضمن مرور مقالات  و استخراج شدنداساس،  اثرگذار شناسایی  ،  های 
در گام بعد، نسبت  دیگری نیز شناسایی و اضافه شدند.  های  سپس با استفاده از روش مصاحبه، شاخص

 . د اقدام ش   گر ی کد ی با    م ی مفاه   ی ک ی و نزد   ی براساس موضوع   ها شاخص   ن ی ا   ی بند دسته   به 

  گیری نمونه   ها از طریق روش جامعه آماری در این تحقیق، کارشناسان و خبرگان بانکی بودند. نمونه 
  ترتیب های هدفمند چندگانه انتخاب شدند. بدین هدفمند )غیراحتمالی( و با استفاده از راهبرد ترکیب روش 

در این روش،   است.  استفاده شده   ینظر  -یمتوال  یریگاز روش نمونه  یموضوع  اتیادب  یر بررسکه د
ها را پژوهشگر براساس قضاوت خود از بهترین منابع اطلاعاتی از قبیل منابع مکتوب، بهترین انتخاب

انتخاب   ملاکرود که تئوری ایجاد شده را کامل کنند.  هایی میدنبال نمونهدهد و سپس به انجام می
خبرگان در مصاحبه با  های اجرای آن بود.  کی و چالشحکمرانی بانبودن متون با حوزه، مرتبط  نیدر ا

  ی روش زمان  نیکه ا  بیترتنیفرد )خبرگان( بود. بدمنحصربه  ایموارد خاص    یریگروش نمونه  ،بانکی
مبه موارد، تمرکز اصل  کی  ای  ینمونه فرد  کیکه    رودیکار  از  پژوهش است. ملاک   یگروه خاص 

در ادامه از روش   صورت مستقیم در اجرای این اصول مشارکت داشتند.بهخبرگانی بودند که    ،انتخاب
که  بی. به این ترترودیکار مبه یریگنمونه یهاوه یش گریهمراه انواع داستفاده شد که اغلب به یمتوال

متوال روش  نمونه  ی،در  جاانتخاب  تا  می  ییها  دشود  انجام  جد  گریکه    ی ها یژگیو  ای  دی اطلاعات 
 . د شاطلاعات مشخص  تینفر، کفا 4با مصاحبه  دادنبعد از انجام ، بیترت نیدر کار نباشد. بد یدیجد

 

 ها ها و یافتهتحلیل داده

بر  منظور شناسایی شاخصبه اثرگذار  اینعملیاتیهای  بهینه اصول حاکمیت شرکتی، در    نکردن 
شاخص این  شده  سعی  کتابخانهبخش  مطالعات  از  به ها  عنایت  با  شوند.  استخراج  میدانی  و  ای 

)مقام در نظر( هستند که در مقام  شمول، اصول کلی  که اصول جهان فرض محقق مبنی بر آن پیش



 یکمین همایش بانکداری اسلامیوها و مقالات سیمجموعه سخنرانی                                                          122

ارزش  با  متناسب  باید  در عمل  لذا  شوند،  اجرا  جامعه  و...  اجتماعی  اقتصادی،  فرهنگی،  بافت  و  ها 
بسنده شده که حاکی از مشکلات بستر   داخلی به مطالعات، این قسمت صرفاً رسی ادبیات موضوعیبر

 ی بهینه اصول حکمرانی براساس عدم اجرا های اثرگذار در  اجراست. بر این اساس، در گام اول، شاخص 
 استخراج شد.  (4) شماره شرح جدولنظران داخلی بهمطالعات و تحقیقات انجام شده توسط صاحب

 
 ای( ها )حاصل مطالعات کتابخانه ی بهینه اصول حاکمیت شرکتی در بانک عدم اجرا های مؤثر در  شاخص :  4  شماره   جدول 
 منبع های شناسایی شدهشاخص ردیف 

 [ 37] ، [36]، [35] سکوت قانون تجارت در خصوص حاکمیت شرکتی 1

 [ 36] ، [35] ،[38] ها عملکرد مالی بانک  تیعدم شفاف 2

 [ 37] ، [36]، [35] ناشی از اصول حکمرانی به تخلفاتنبود مرجع نظارتی برای رسیدگی  3

 [ 36] های دولتیبودن ساختار مدیریت ارشد بانک لایهیک 4

 [ 37] نبود پیشینه کافی در موضوعات مرتبط  5

 [ 37] حکمرانی بانکیی دانش مرتبط با سازی عدم بوم 6

 [ 38] ی رونیب اننفعها و ذی بانک  رانیمد انی عدم تقارن اطلاعات م 7

 [ 38] ها بانک  برخی یدولت تیمالک 8

 [ 38]، [39] های دولتی ناکارآمد در نظام اقتصادی و بانکیتسلط روش  9

 [ 40]، [39] مدیرهت ئهیاعمال نفوذ اشخاص خارج از نظام بانکی در انتصابات مدیران ارشد و  10

 [ 39] ها و سایر اجزا نظام بانکی نبود نظام حاکمیت شرکتی یکپارچه در بین بانک  11

 [ 32] ت خدمات مالی اسلامیئنبود دستورالعمل مدونی مبتنی بر استانداردهای جهانی و هی 12

 [ 40] مدیره و مدیرعامل ت ئتداخل وظایف هی 13

 [ 40] اقلیت  سهامدارانبه  عدم توجه 14

 [ 40] تجاری  به اقتضائاتنبودن قوانین نسبت نبودن و پاسخگو روز به 15

 [ 40] بودن مقررات در باب افشای اطلاعات ناکافی  16

 
مرور ادبیات بسنده نشده و از روش مصاحبه نیز استفاده  های مؤثر تنها به برای شناسایی شاخص

ذکر شده   (5) شماره های شناسایی شده حاصل از این روش نیز در جدولشاخصشده است. در ادامه، 
هایی لازم است توضیح داده شود که در این جدول فقط عوامل غیرتکراری ذکر شده و شاخص  .است

 ای استخراج شده بود، حذف شدند. که قبلاً از طریق مطالعات کتابخانه
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 عملیاتی نکردن بهینه اصول حکمرانی حاصل از مصاحبه های اثرگذار در شاخص : 5 شماره جدول
 های استخراج شده شاخص ردیف 

 ها با الزامات حکمرانی اساسنامه برخی بانک   عدم تطابق 1

 نفعانی ذی گرعدم مطالبه  2

 کردن اصول حکمرانی یاتی عملبه ها نیاز برخی از بانک  عدم احساس 3

 محافظت از حقوق سهامداران های رسمی برای نبود سیستم 4

 فرهنگی و اجتماعی کشور  به بافتها از اصول حکمرانی بدون توجه الگوبرداری محض بانک  5

 سازمانی فرهنگ  6

 
ای و مصاحبه، با استفاده از تحلیل تم،  های حاصل از دو روش کتابخانهپس از شناسایی شاخص

به   بعد نسبت  این شاخصدستهدر مرحله  با یکدیگر بندی  نزدیکی مفاهیم  بر اساس موضوعی و  ها 
ی  گذارنام اقدام شد. به این ترتیب که از ترکیب هر چند شاخص، یک بعد ایجاد و متناسب با هر یک،  

 صورت پذیرفت. 

  عدم احساسنفعان و  ی ذیگرعدم مطالبهها،  سازمانی بانکهای فرهنگ  بر این اساس، شاخص
ذیل   نوعی متأثر از رفتار کنشگران استکردن اصول حکمرانی که بهیاتیبه عملها  نیاز برخی از بانک
انسانی عوامل  حاکمیتشاخص  ؛بعُد  درخصوص  تجارت  قانون  سکوت  ناکافی  های  بودن   شرکتی، 

اقتضائاتنبودن قوانین نسبت  نبودن و پاسخگو  روزمقررات در باب افشای اطلاعات و به تجاری    به 
قانونی عوامل  بعُد  ذیل  اجراست،  قانونی  بستر  نتیجه  نظارتنبهای  شاخص  ؛که  مرجع   ی برا  یود 

تخلفات  یدگیرس نب  به  حکمرانی،  اصول  از  سناشی  حقوق   یبرا  یرسم  یهاستمیود  از  محافظت 
 فیوظا  تداخلهای  شاخص  ،در ذیل بعُد عوامل نظارتی  و  تیبه سهامداران اقل  یتوجهو بی  سهامداران

مدتئهی و  نظام    یدولت   هایش رو   تسلط،  هابانک  یبرخ  یدولت  ت یمالک،  رعاملیمدیره  در  ناکارآمد 
بانک  یاقتصاد ب  کپارچهی  یشرکت  تینظام حاکم  نبودی،  و  بانک  یاجزا  ریها و سابانک  نیدر  ی،  نظام 

ها با الزامات  بانک  یعدم تطابق اساسنامه برخی،  دولت   یهاارشد بانک  تیریبودن ساختار مد  هیلا کی
 اننفعها و ذیبانک  رانیمد  انیعدم تقارن اطلاعات م ها،  بانک  یعملکرد مال  تیعدم شفافی،  حکمران

در ذیل بعُد عوامل ساختاری و   و   بازیگران صنعت بانکداری استنوعی متأثر از ساختار  ی که بهرونیب
دانش مرتبط   یسازیعدم بوم،  در موضوعات مرتبط  یکاف  نه یشیود پهای عوامل نبدر نهایت، شاخص

از اصول حکمران  یالگوبرداری،  بانک  یبا حکمران بافت فرهنگ  یمحض  به  اجتماع   یبدون توجه   یو 
ارشد و   رانیدر انتصابات مد  ینفوذ اشخاص خارج از نظام بانک  اعمالربط،  توسط نهادهای ذی  کشور
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ی  اسلام  یخدمات مال   تئیو ه  یجهان   یبر استانداردها   ی مبتن  یدستورالعمل مدون  نبودو    مدیرهتئهی
شرح زیر است که در  مدل تحقیق بهترتیب،  اجتماعی قرار گرفتند. بدین-در ذیل بعُد عوامل محیطی

 خبرگان، اعتبار آن مورد بررسی قرار گرفت. ادامه با اخذ نظر 
 

 اجرای بهینه اصول حکمرانی بانکی مدل عوامل مؤثر بر عدم: 1شکل شماره 
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 بندی و پیشنهاد جمع
آن   کاربرد  سابقه  که  است  جدیدی  اصطلاح  حکمرانی،  سالپدیده  دهه  هابه  میلادی   1980ی 

اندازه تمدن بشری دارد. درخصوص اهمیت گردد، اما مفهوم حکمرانی، جدید نبوده و قدمتی به برمی
دهد که حاکمیت شرکتی مناسب، موجب افزایش کارایی و ارزش بازار ها نشان می موضوع نیز بررسی

بط قرار گرفته و متناسب با رهای ذیشود که این مهم باعث توجه سازمانها میها و سازمانشرکت
استقرار آن  آن دستورالعمل نتایج  ؛  گشته است  نیتدوهایی جهت  اهمیت آن است که  نکته حائز  اما 

ی جهت اجرا  یچهارچوب کل  کی چه    اگر های داخلی و خارجی نشان از آن دارد که  مطالعات و بررسی
ست که  اجرا  اتیبحث در جزئ  کنیگشته، ل  نیو تدو  هیته  یها و مؤسسات مالشرکت  یبراحکمرانی  

سیاست آنچه  براساس  اصول  تمامی  شده  با  باعث  موضوع  این  نشود.  اجرایی  داشته،  نظر  در  گذار 
وتفاوت  گرفتننظردر فرهنگی  اجتماعی،  ساختاری،  می  های  برخوردار  بیشتری  اهمیت  از  شود.  ... 

کردن اصول حکمرانی  ا و عملیاتیهایی بر سر اجرکشور ایران نیز از این قاعده مستثنی نبوده و چالش
این تحقیق و   جیبه نتاوجود داشته که در این تحقیق سعی شد این عوامل شناسایی شوند. با توجه  

 شود:منظور اجرای بهینه این اصول، پیشنهاد می به
امور،    - دستورالعملمتولیان  دقیق  قوانین مشخص و  کارآمد حکمرانی  های  و  اجرای کامل  برای  را 

های کشور )دولتی، خصوصی و خصولتی( و قوانین و مقررات کشور متناسب با ساختار بانکبانکی 
بند   پیشنهاد  این  مستند  کنند.  صادر  و  حاکمچهارده  ل اصو  7وضع  بر شرکت   تی گانه  مبنی  ی 

  مقررات و الزامات  ن، ی در هر کشور مطابق با قوان  ی شرکت   ت ی حاکم   ی استانداردها  ی و اجرا   ی ر ی کارگ ه »ب 
و    که توسط خبرگان   ی و اصول کل   ها است ی معمولًا س ترتیب، از آنجا که  است. بدین آن کشور«    ی قانون 
  ن ی آن قوان   ی در زمان اجرا   کن لی   بوده،   شمول   جهان   شوند، ی و ارائه م   ه ی ته   ربط ی حوزه ذ   شمندان ی اند 
. لذا،  دکر  سازییو بوم  یاتیرا عمل  هر جامعه، آن  هایو ارزش   یفرهنگ   هایبراساس آموزه   دیبا

بانکی نیز به    هر   در   و  بوده   پویا  ساختار  و  المللی که دارای فرایندعنوان یک قاعده بین حکمرانی 
است، انتظار است سازی  خاص آن کشور قابل توسعه و سفارشی  اوضاععوامل و  در پاسخ به  کشور

شو گرفته  نظر  در  متولیان  توسط  مهم  به این  و  صرف اجرایید  اصول،  این  بافت کردن  از  نظر 
 اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی کشور، بسنده نکنند.

دار های متعددی که بازیکنان مختلف این صنعت عهده ی عملیات بانکی و نقشدگیچیپ  بهبا عنایت  -
می پیشنهاد  به هستند،  ابهامشود  اصلی منظور  مؤلفه  دو  راستای  در  بانکی  فرایندهای  از  زدایی 

 این مهم تدوین و اجرایی شود. ساز و کاری برای حکمرانی بانکی )شفافیت و افشا اطلاعات(، 



 یکمین همایش بانکداری اسلامیوها و مقالات سیمجموعه سخنرانی                                                          126

ای و  لایهها در کشور از نظر مالکیت که باعث ایجاد یک نظام یک متفاوت بانک  به ساختاربا توجه    -
می دولایه پیشنهاد  است،  شده  نظارت  نهاد ای  نظارت  جوانب  تمامی  از  نظارتی  مکانیزمی  شود 

بر   گذاران ها )برای مثال، نظارت سپرده نفعان بر عملکرد بانک ها و نظارت کلیه ذی بالادستی بر بانک 
 ها( طراحی شود. بانکعملکرد 

و    ی به بازنگر المللی و نتایج تحقیقات داخلی، نسبت  بین   به اسناد ها متناسب با نوع فعالیت، توجه  بانک   -
 ویرایش اسناد بالادستی خود نظیر اساسنامه اقدام کنند. 

تجا  - اقتضائات  با  متناسب  و...  تجارت  قانون  سرمایه،  و  پول  بازار  با  مرتبط  مقررات  و  ری قوانین 
 منظور اجرای کامل اصول حکمرانی مورد بازنگری واقع شود. به
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