
ری ایران  مؤسسه عالی آموزش بانکدا

 مدیریت آموزش حرفه ای

    
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 

  
 
 
 
 
 

افزایش ، توانمندسازی کارکنان شبکه بانکی، آشنایی با مفاهیم اساسی بانکداری الکترونیکهدف ازبرگزاری این دوره 

 باشدمی آمادگی برای تحول دیجیتالو  های موجودها و چالشآگاهی از فرصت

 

 

 ساعت 8

   دوره معرفی  

 
 وزشیآم دوره

تحول دیجیتال در نظام بانکی ایران: 

بانکداری الکترونیک در عصر نوآوری و 

 فناوری

 

ن:مخاطبا  

ها و مؤسسات کارکنان بانک هیکل

 یبانک ریغ یاعتبار

 :پیش نیاز

 نیازفاقد پیش 

 :یادگیری طراحی شده برای

 ای بر بانکداری الکترونیکمقدمه 

 تاریخچه و روند تکامل بانکداری الکترونیک در ایران و جهان 

 اهمیت و نقش بانکداری الکترونیک در سیستم بانکی 

 تکبانکداری الکترونیک، بانکداری دیجیتال و فین: مفاهیم پایه 

 کیالکترون یدر بانکدار یفناور یهارساختیز 

 ی هاآشنایی با سیستم Core Banking 

  (…شاپرک، شتاب و )های پرداخت الکترونیک زیرساخت 

 های بانکیامنیت اطلاعات در سیستم 

 ها و هوش مصنوعی در بانکداری الکترونیکدادهنقش کلان 

 کیالکترون یخدمات بانکدار 

 خدمات مبتنی بر اینترنت و موبایل (Internet Banking) و (Mobile Banking) 

  هاهای بانکی و کاربردهای آنمعرفی انواع کارت 

  کیف پول الکترونیکی، ،های دیجیتالپرداختQR Code) و NFC) 

  خدمات بانکداری باز (Open Banking) 

 های بانکداری الکترونیکامنیت و چالش 

 کیالکترون یدر بانکدار سکیر تیریاصول مد، هامقابله با آن یو راهکارها یبریسا داتیتهد 

 یبانک تیدر امن تیو احراز هو ینقش رمزنگار 

 مانند  یتیو مقررات امن نیبا قوان آشناییPCI DSS  وGDPR 

 نوآوری و روندهای آینده بانکداری الکترونیک 

 تالیجید یو ارزها نینوظهور: بلاکچ یهایبا فناور ییآشنا 

 بدون شعبه یبانکدار (Branchless Banking) 

 یتجربه مشتر تیریدر مد ینقش هوش مصنوع 

 ایاش نترنتیا رتأثی   (IoT) یبر خدمات بانک 

 قوانین و مقررات مرتبط با بانکداری الکترونیک 

 یگذاراستیدر نظارت و س مرکزی بانک ، نقشدر کشور کیپرداخت الکترون یهاستمیحاکم بر س نیقوان 

 (یبحث و تبادل نظر )کارگاه تعامل 

  کنندگانها از نگاه شرکتها و فرصتبررسی چالش ،نمونه واقعی از بانکداری الکترونیک در ایرانتحلیل چند 
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  مدرس دوره:
 اداره نظارت بر  های نظارتیرئیس دایره طرح و تدوین رویه

 های پرداخت بانک مرکزی ج.ا.انظام
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